Niniejszy Regulamin okresla zasady udzialu w promocji pod nazwag ,Darmowa
dostawa w eladex”, skierowanym do klientow sklepu internetowego
www.eladex.com.pl. Regulamin zawiera warunki uczestnictwa w Promocji.

REGULAMIN PROMOCJI ,,DARMOWA DOSTAWA W ELADEX”

POJECIA
1. Organizatorem promocji jest:

Ladex Chtodnictwo-klimatyzacja Ireneusz Mydlarz
ul. Rzemieslnicza 15, 62-081 Przezmierowo
NIP: 7810026710, REGON: 630032216

dalej nazywang ,Organizatorem”.
2. Promocja — Promocja przeprowadzana na stronie internetowej Sklepu.

3. Regulamin sklepu internetowego (Regulamin) — regulamin okreslajacy
zasady korzystania ze sklepu internetowego www.eladex.com.pl, zasady
sktadania zamowien na produkty dostepne w sklepie internetowym,
dostarczania zamdéwionych produktow klientowi oraz odpowiedzialnoSci
Sklepu wobec klienta.

4. Konto — konto utworzone w sklepie internetowym www.eladex.com.pl, ktore
wymaga podania imienia i nazwiska, nazwy firmy, numeru NIP, ulicy i numeru,
kodu pocztowego, miasta, numeru telefonu oraz adresu e-mail.

5. Uczestnik / Uzytkownik — kazda osoba fizyczna wykonujgca we wtasnym
imieniu dziatalnos¢ gospodarczg, wspolnicy spdtki cywilnej w zakresie
wykonywanej przez nich dziatalnosci gospodarczej, osoba prawna Ilub
jednostka organizacyjna, ktérej ustawa przyznaje zdolno$¢ prawna,
wykonujgca we wtasnym imieniu dziatalno$¢ gospodarczg, bedgca Klientem w
rozumieniu Regulaminu sklepu internetowego.

6. Sklep - sklep internetowy Organizatora znajdujgcy sie pod adresem
www.eladex.com.pl.
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WSTEP

1.

Promocja obowigzuje na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej i jest skierowana
do wszystkich zarejestrowanych uzytkownikow sklepu internetowego
www.eladex.com.pl.

. W ramach Promocji Uczestnikowi przyznawany jest rabat na dostawe

zakupionych towaréw.

Zasady promocji okresSlone zostaty w niniejszym Regulaminie, z tym
zastrzezeniem, ze w sprawach w nim nie uregulowanych stosuje sie
postanowienia Regulaminu sklepu internetowego.

Regulamin oferty promocyjnej dostepny jest do wglagdu w siedzibie
Organizatora promociji oraz na stronie internetowej Sklepu.

Warunkéw promocji nie mozna tgczy¢ z innymi ofertami promocyjnymi,
ofertami specjalnymi, ofertami dla klientow kluczowych chyba, ze warunki
poszczegolnych ofert promocyjnych dopuszczajg takg mozliwos¢.

Promocja trwa od 14 pazdziernika 2024r. godz. 00:01 i konczy sie 27
pazdziernika 2024r. godz. 23:59).

Promocja moze zosta¢ skrécona, bgdz wydtuzona, o czym Organizator
poinformuje na stronie
https://www.eladex.com.pl/Darmowa-dostawa-cabout-pol-148.html.

PRZEDMIOT OFERTY PROMOCYJNEJ

1.

Przedmiotem Promociji jest otrzymanie darmowej dostawy na dostepne
w ramach Sklepu produkty spetniajgce ponizsze warunki:

a. zakupiony produkt oraz dodatki do niego (w ramach tego zaméwienia)
ma warto$¢ rowng lub powyzej 2 000 zt netto ale nie wigkszg jak
20 000 z} netto,

b. koszty dostawy przedstawione na stronie nie przekraczajg 299 zt netto
dla metody dostawy: kurier.

Darmowa dostawa obowigzuje jedynie dla wysytek z przedptatg,
realizowanych na terenie Polski.

ZASADY SKORZYSTANIA Z OFERTY PROMOCYJNEJ

1. Oferta promocyjna skierowana jest do Uczestnikéw, ktorzy:
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2.

3.

a. ziozyli swoje pierwsze zamowienie, na 1 wybrany produkt (oraz
max. 5 dodatkéw), na stronie internetowej Sklepu, telefonicznie lub za
pomocg czata w okresie trwania promocji,

b. dokonaty ptatnosci za zamowienie, nie pozniej jednak jak do siédmego
dnia od zakonczenia promocji, dla zamodwien ztozonych w ostatnim
dniu jej trwania.

Przyjmuje sie, ze osobg uprawniong do dziatania w imieniu Uczestnika jest
osoba zawierajgca umowe na zakup débr.

Z warunkow oferty promocyjnej nie mogg korzysta¢ Uczestnicy, ktérzy nie
dokonali ptatnosci za towary/ustugi lub opdznili sie z ptatnoscig za towary
oferowane przez Organizatora, albo dotychczas zawarte umowy wykonywali w
Sposob nienalezyty chyba, ze Organizator postanowi inaczej.

ZMIANY W OFERCIE PROMOCYJNEJ

1.

Zasady oferty promocyjnej mogg ulec zmianie w czasie jej trwania, z tym
zastrzezeniem, ze nie dotyczy to umow zawartych przed dokonang zmiana,
a optaconych najpozniej w ciggu 7 dni od dokonania zmiany oferty.

Organizator poinformuje o zakresie zmiany na stronach internetowych, na
ktérych umieszcza informacje o ofercie promocyjne;.

DANE OSOBOWE | PRYWATNOSC

1.

2.

Dane zawarte i podane przez Uczestnika podczas rejestracji konta w Sklepie
trafiajg do Bazy Danych i wraz z historig transakcji dokonywanych przez
Uczestnika w Sklepie, bedg przetwarzane przez Organizatora jako
administratora danych w celu prowadzenia Programu zgodnie

z Regulaminem, w tym w celu wysyfania na adres e-mail i/lub numer telefonu
komunikacji bezposrednio zwigzanej z udziatem w Programie, obejmujgcej
spersonalizowane oferty przeznaczone dla Uczestnikow oraz inne informacje
bezposrednio zwigzane z udziatem w Programie. Szczegdtowe informacije
dotyczace ochrony danych osobowych znajdziesz w polityce prywatnosci,
dostepnej na stronie
https://www.eladex.com.pl/pol-privacy-and-cookie-notice.html.

Uczestnik powinien niezwtocznie zawiadomi¢ Organizatora
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o kazdorazowej zmianie swoich danych osobowych. Zmiana danych
osobowych na Koncie jest tez mozliwa w przypadku, kiedy Uczestnik posiada
zatozone Konto.

REKLAMACJE

1.

Wszelkie reklamacje dotyczgce Promocji mogg by¢é zgtaszane do
Organizatora:

a. pisemnie na adres siedziby Organizatora (z zalecanym dopiskiem
.Reklamacja — Promocja Darmowa Dostawa”, przy czym dopisek ten
nie jest obowigzkowy),

b. za posrednictwem e-maila na adres: biuro@ladex.com.pl (z zalecanym
tematem wiadomosci: ,Reklamacja — Promocja Darmowa Dostawa”,
przy czym powyzszy temat wiadomosci nie jest obowigzkowy),

. Reklamacja powinna zawiera¢ dane osoby sktadajgcej reklamacje (imige i

nazwisko, doktadny adres lub adres e-mail) jak rowniez wskazanie przyczyny
reklamaciji oraz tres¢ zgdania.

Organizator rozpatrywa¢ bedzie reklamacje na podstawie niniejszego
Regulaminu oraz przepisbw prawa powszechnie obowigzujgcego w
Rzeczypospolitej Polskiej.

. Odpowiedz na reklamacje udzielana jest przez w sposéb odpowiadajgcy

sposobowi przestania reklamacji, tj. listem poleconym na podany w reklamaciji
adres albo za pomocg wiadomosci e-mail, na adres e-mailowy podany w
reklamacji lub z ktérego zostata przestana reklamacja, w terminie do 30 dni od
dnia otrzymania reklamaciji, chyba, ze bezwzglednie obowigzujgcy przepis
prawa przewiduje krotszy termin na udzielenie odpowiedzi na reklamacje.

Skorzystanie przez klienta z procedury reklamacyjnej jest dobrowolne.

POZOSTALE INFORMACJE DLA UCZESTNIKOW

1.

W ramach Promocji komunikacja z Organizatorem nastepuje w jezyku
polskim.

2. Niniejszy Regulamin podlega przepisom prawa powszechnie obowigzujgcego

w Rzeczypospolitej Polskiej.

Wersja 1.0 (Przezmierowo, 10.10.2024)
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